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1. Iek$€jie noteikumi nosaka Nodoklu un muitas policijas ierédnu un
darbinieku (turpmak — nodarbinatais) profesionalas &tikas vertibas, pamatprincipus
un uzvedibas normas (turpmak — Etikas kodekss), kuras nodarbinatais ievéro, pildot
amata (darba) pienakumus, savstarp€ja saskarsmé, attiecibas ar sabiedribu un citam
iestadem, ka art arpus amata (darba) pienakumu izpildes.

2. Etikas kodeksa mérki ir:

2.1. veicinat vienotu izpratni par tiesisku, objektivu, profesionalu, godpratigu,
atbildigu, taisnigu un uz sadarbibu vérstu nodarbinata amata pienakumu izpildi
sabiedribas un valsts interes€s, ka ar1 nodarbinata atbilstibu prasibai par
nevainojamu reputaciju;

2.2. veicinat kvalitativu, skaidru un personai saprotamu komunikaciju, ka ar1
taisnigu un godpratigu ricibu attiecibas ar sabiedribu un citam institiicijam;

2.3. sekmét tadu iestades kultiiru, kas balstita uz integritati, profesionalitati,
atbildibu, sadarbibu, savstarp&ju cienu un uzticésanos;

2.4. mazinat intereSu konflikta, nepamatotas ietekmé&Sanas, koruptivas,
prettiesiskas vai citadi profesionalas €tikas prasibam neatbilstoSas ricibas riskus;

2.5. sekmét Nodoklu un muitas policijas reputaciju un sabiedribas uztic€$anos
tai;

2.6. veicinat tiesisku un objektivu Nodoklu un muitas policijas pilnvaru
istenoSanu, ieverojot cilvéktiesibas, profesionalas &tikas un labas parvaldibas
principus.

3. Nodarbinatais ar savu uzvedibu un ricibu veicina sabiedribas uzticéSanos
Nodoklu un muitas policijai, apzinoties katra nodarbinata uzvedibas un ricibas sp&ju



2

ietekmét Nodoklu un muitas policijas reputaciju.

4.Lai veicinatu Etikas kodeksa pieméroSanu un vienotu izpratni par
profesionalas &tikas jautajumiem, Nodoklu un muitas policija darbojas Etikas
komisija, kuras uzdevumus, tiesibas, sastavu, darba organizaciju un Etikas kodeksa
iespejamo parkapumu izskatiSanas kartibu apstiprina Nodoklu un muitas policijas
priekSnieks.

5. Ja nodarbinatajam rodas Saubas par iecerétas ricibas atbilstibu Etikas
kodeksa noteiktajam, nodarbinatais var konsultéties ar tieSo vai augstaka Itmena
vaditaju vai Etikas komisiju.

6. Par iesp&jamu Etikas kodeksa noteikto normu parkapumu nodarbinatais
zino, izmantojot vienu no SIm iesp&jam:

6.1. elektroniski, Dokumentu vadibas sisttma izveloties sadalu “Mani
dokumenti” — “Nodarbinato iesniegumi un citi dokumenti” — “Zinojums Etikas
komisijai” un adresgjot zinojumu Etikas komisijai;

6.2. elektroniski, nosiitot iesniegumu vai stidzibu uz elektroniska pasta adresi
personalsriski@nmp.gov.lv;

6.3. papira forma, nosiitot to pa pastu vai iesniedzot Nodoklu un muitas
policijai Talejas iela 1, Riga un noradot uz aploksnes “Nodoklu un muitas policijas
Etikas komisijai”.

7. lecelot amata vai pienemot darba nodarbinato, Nodoklu un muitas policijas
Personala un iek$€jas kontroles dala iepazistina nodarbinato ar Siem iekS€jiem
noteikumiem.

8. Nodarbinatais ieveéro Sadas veértibas un tajas balstitus profesionalas €tikas
pamatprincipus:

8.1. profesionalitate un efektivitate:

8.1.1. amata (darba) pienakumus veic profesionali, efektivi, savlaicigi un
kvalitativi, darbojoties sabiedribas interesés un nodroSinot Nodoklu un muitas
policijas funkciju pienacigu izpildi;

8.1.2. izmanto un regulari pilnveido amata (darba) pienakumu izpildei
nepiecieSamas kompetences, prasmes un zinasanas, lai sasniegtu noteiktos mérkus
un kvalitativus darba rezultatus;

8.1.3. amata (darba) pienakumu izpildé ir mérktiecigs, apzinigs, riipigs un
precizs;

8.1.4. rikojas pardomati un profesionali, sp& pamatot savu ricibu un
pienemtos lémumus, balstoties uz tiesibu normam, parbauditu informaciju un
objektiviem apstakliem;

8.1.5. pilnvaras 1steno tiesiski un objektivi, ieverojot cilvektiesibas,
profesionalas &tikas un labas parvaldibas principus;

8.1.6. ir atverts profesionalajai pilnveidei un parmainam, izrada iniciativu un
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atbilstoSi savai kompetencei iesaistas darba procesu pilnveidoSana;

8.2. godpratiba:

8.2.1. amata (darba) pienakumus veic godpratigi, atklati un politiski neitrali,
ieveérojot argjos normativos aktus un Nodoklu un muitas policijas iek$€jos
normativos aktus, cilvektiesibas, Etikas kodeksa normas un citas saisto3as prasibas;

8.2.2. neizmanto amata (dienesta) stavokli, pilnvaras, iestades resursus vai
amata (darba) pienakumu izpildé iegiito informaciju personiska labuma vai
priekSrocibu giiSanai sev vai citai personai,

8.2.3. atturas no darbibam, kuru istenoSanas rezultata varétu rasties Saubas par
nodarbinata vai Nodoklu un muitas policijas godpratibu, objektivitati vai neitralitati;

8.2.4. nepielayj intereSu konflikta situacijas un, konstat€jot personisku vai
citu ieinteresétibu, kas var ietekmét vai radit pamatotas Saubas par objektivu amata
pienakumu izpildi, nekavéjoties informé par to attiecigo vaditadju un rikojas
normativajos aktos noteiktaja kartiba;

8.2.5. nepienem davanas saistiba ar amata pienakumu pildiSanu, iznemot
likuma “Par intereSu konflikta noveérSanu valsts amatpersonu darbiba” 13. panta
noteiktajos gadijumos, ka ar1 nepienem davanas gadijumos, kad to atlauj likuma “Par
intereSu konflikta noveérSanu valsts amatpersonu darbiba” 13. panta tresa dala, ja
Sada riciba var negativi ietekme& Nodoklu un muitas policijas reputaciju vai
nodarbinata sp&ju objektivi pienemt lemumus;

8.2.6. ievero konfidencialitati — informaciju, kas kluvusi zinama, pildot amata
(darba) pienakumus, aizliegts izpaust, iznpemot normativajos aktos noteiktos
gadijumus, izmantot personiskas interes€s vai jebkada cita veida;

8.2.7. neizmanto kolegu vai citu personu nezinasanu un kltidas savas vai citu
personu intereses;

8.2.8. godpratigi pilda normativajos aktos noteiktas saistibas nodoklu, nodevu
un citu obligato maksajumu joma;

8.3. atbildiba:

8.3.1. amata (darba) pienakumus pilda atbildigi un profesionali, apzinoties, ka
ar savu darbibu ietekm& Nodoklu un muitas policijas kopigos darba rezultatus;

8.3.2. nepielauj prettiesiskas ricibas atbalstiSanu vai slépSanu un nodroSina,
ka vina riciba un pienemtie l@mumi atbilst tiesibu normas noteiktajam;

8.3.3. ir paskritisks, atzist savas kltidas un censas tas labot, uznemas atbildibu
par ricibu un pienemto lémumu sekam;

8.3.4. amata (darba) pienakumu izpildes laika un arpus tas atturas no ricibas
un iesaistes darbibas, pasakumos vai organizacijas, kas var radit pamatotas Saubas
par nodarbinata godpratibu, objektivitati, neatkaribu un atbilstibu nevainojamas
reputacijas prasibai;

8.3.5. rikojas ta, lai uzlabotu Nodoklu un muitas policijas reputaciju un
veicinatu sabiedribas uzticibu tai;

8.3.6. ar valsts mantu un Nodoklu un muitas policijas resursiem rikojas
saudzigi, pardomati, pamatoti un taupigi, izmantojot tos atbilstos$i paredz€tajam
mérkim un nepielaujot to nepamatotu izmantoSanu savas vai citu personu intereses;

8.3.7. socialajos tiklos un cita publiskaja komunikacija ievero Etikas kodeksa
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noteiktas vertibas un &tikas pamatprincipus, izvairas no tada satura publicéSanas,
izplatiSanas un ricibas, kas var radit pamatotas Saubas par nodarbinata objektivitati,
godpratibu vai atbilstibu nevainojamas reputacijas prasibai vai kaitet Nodoklu un
muitas policijas reputacijai;

8.3.8. ievero lietiSko etiketi un darba kultiiru, ar savu uzvedibu, argjo izskatu
un ricibu veicina sabiedribas uzticéSanos Nodoklu un muitas policijai;

8.3.9. darba vidi (darba kabinetu, atsevisku darba vietu) uztur kartigu un
lietiSku, nenovietojot taja personiskas lietas, kuras var radit maldigu vai negativu
priekSstatu par to nozimi, 1pasi darba telpas, kuras ikdiena vai atseviSkos gadijumos
pienem apmekletajus;

8.4. sadarbiba un cienpilna attieksme:

8.4.1. saskarsmé ar kol€giem un citam personam izturas toleranti un cienpilni,
lauj tiem izteikties, uzklausa pausto viedokli un profesionali to izverte;

8.4.2. mutvardu, rakstveida un elektroniskaja sazina ir lietiS8ks un cienpilns,
nelieto vardus, izteikumus, zZestus vai majienus, kas var aizskart citas personas godu
un cienu;

8.4.3. atbilstosi kompetencei un iesp&jam palidz atrisinat kolégu vai citu
personu problémsituacijas;

8.4.4. 1zrada iniciativu, iesaistas Nodoklu un muitas policijas merku
sasniegSana un darbibas rezultatu uzlabosana;

8.4.5. ievero kolegialitati, sadarbojas, respekté kolégu profesionalo viedokli
un pienem viedoklu dazadibu;

8.4.6. nepielauj kolegu goda un cienas aizskarSanu, pazemosanu, iebiedésanu,
diskrimingjosu vai citadi cienu aizskarosu ricibu;

8.4.7.uz kolegu klidam un nepilnibam darba procesa norada cienpilni,
konstruktivi un, ciktal iesp&jams, individuali;

8.4.8. izturas vienlidzigi un cienpilni pret ikvienu personu neatkarigi no tas
rases, tautibas, religiskas vai politiskas parliecibas, dzimuma, vecuma, mantiska,
gimenes vai veselibas stavokla, piederibas politiskajai partijai vai profesionalajai
organizacijai vai citiem apstakliem, vienlaikus respekt€jot personu atskirigas
vajadzibas un lidzsvarojot atSkirigas intereses;

8.4.9. konflikta situacijas rikojas konstruktivi, objektivi, izvertgjot iesaistito
pusu argumentus, censas rast risinajumu, kas péc iesp€jas atbilst visu iesaistito pusu
interesém;

8.4.10. iesaistas jautdjumu risinasana, kas skar vairakas struktiirvienibas,
iestades vai nozares, ir atverts sadarbibas iniciativam ar citu jomu specialistiem;

8.5. objektivitate un profesionala neatkariba:

8.5.1. amata (darba) pienakumus pilda objektivi, patstavigi un profesionali
neatkarigi, nepielaujot personisku, politisku vai citu nepamatotu intereSu ietekmi uz
savu ricibu un pienemtajiem lémumiem;

8.5.2. pienemot lémumus un pauzot profesionalo viedokli, pamatojas uz
tiesibu normam, parbauditu informaciju un objektiviem faktiem;

8.5.3. nevienai personai neizrada nepamatotu labvélibu un nepieskir
nepamatotas prieksrocibas;
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8.5.4. nepielauj nepamatotu argju vai iekS€ju ietekmi uz profesionalo
pienakumu izpildi un pienemtajiem lémumiem;

8.5.5. profesionalo viedokli pauz atbilstoSi savai kompetencei un spgj to
pamatot arT tad, ja tas atSkiras no citu nodarbinato vai vaditaja viedokla.

9. Nodoklu un muitas policijas priekSnieks, prieksSnieka vietnieks, patstavigo
struktirvienibu vaditaji un to vietnieki, dalu un nodalu vaditaji un to vietnieki
papildus:

9.1. veicina nodarbinato izpratni par Nodoklu un muitas policijas vertibam un
etisku ricibu;

9.2. ar savu ricibu rada personigo pieméru, ieverojot prasibas, kuru izpildi
sagaida no nodarbinatajiem;

9.3. skaidri formulé Nodoklu un muitas policijas un strukttirvienibas darbibas
meérkus un prioritates, organiz€ struktiirvienibas darbu, lai sasniegtu noteiktos
mérkus un uzdevumus;

9.4. veicina savstarpgjo uzticibu;

9.5. atbalsta nodarbinatos, uzklausa vinu viedokli un piedavatos risinajumus;

9.6. veido cienpilnu un ieklaujosu darba vidi, kura tiek veicinata atklatiba,
lidzdaliba, profesionalitate, savstarp€ja ciena un vienlidziga attieksme un netiek
pielauta diskrimingjosa, pazemojosa, iebied&josa vai cita cienu aizskaroSa riciba;

9.7. veicina nodarbinato profesionalo izaugsmi un iniciativu, ieinteresétibu
pienakumu veikSana un sniegumu pilnveidoSana;

9.8. veicina pozitiva mikroklimata uzturéSanu struktiirvieniba, laikus reagg uz
konfliktsituacijam un veicina to konstruktivu risinasanu;

9.9. veicina profesionalo zinasanu p&ctecibu un jauno nodarbinato macibas;

9.10. kritiku un aizradijumus par nodarbinata amata pienakumu izpildi vai
ricibu izsaka cienpilni un individuali, tos pamatojot;

9.11. sniedz nodarbinatajiem pozitivu noveérteéjumu par sasniegtajiem darba
rezultatiem un kvalitativi paveiktu darbu;

9.12. pret nodarbinatajiem izturas taisnigi un objektivi, nepielaujot
nepamatoti atSkirigu attieksmi vai personisko simpatiju un antipatiju ietekmi uz
lémumiem, kas saistiti ar nodarbinatajiem.

Saskanots ar Iekslietu ministriju 2026. gada 6. oktobrT.
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